ICPR JUNIOR COLLEGE SCORECARD ASSESSMENT 2020
INSTITUTIONAL EFFECTIVENESS 2019-2020 Institutional Goal for | Compared with the
ALL CAMPUS 2020 year 2019 COMMENTS/OBSERVATIONS
KEY PERFORMANCE INDICATORS SUCCESS CRITERIA
2019 2020 Achieved | Not Achieved| Increased |Decreased
1 |Cohort Graduation Rates
a. Cohort Graduation Rates - Associate Degree > 50% X X
36% 49% No se logré cumplir con el criterio de éxito, pero hubo un aumenté de 13% al compararlo con el 2019.
b. Cohort Graduation Rates - Certificates Programs > 50% X X
2 |Cohort Transfer Rates
a. Cohort Transfer Rates - Associate Degree <10% X X
9% 8% Se logré cumplir con el criterio de éxito para el 2020 aunque hubo una baja de 1% al compararlo con el 2019.
b. Cohort Transfer Rates - Certificates Programs < 10% X X
3 |Graduates Placement Rate > 70% 67% 60% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 7% al compararlo con el 2019.
4 |Tasa de Retencion - Grados Asociados La retencion de los Grados Asociados bajo 2% para el 2020 (78% - 2019 vs 76% - 2020)
a. First Academic Term (Jan-Apri) > 70% 77% 78% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y hubo un aumenté de 1% al compararlo con el 2019.
b. Second Academic Term (May-August) > 70% 79% 78% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito aunque bajé 1% al compararlo con el 2019.
¢. Third Academic Term (Sept-.Dec.) > 70% 78% 74% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito aunque bajé 4% al compararlo con el 2019.
5 |Retention Rates - Certificate Programs La ret on de los Certit bajé 7% para el 2020 (78% - 2019 vs 71% - 2020)
a. First Academic Term (Jan-April) > 70% 74% 78% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aument6 4% al compararlo con el 2018.
b. Second Academic Term (May-August) > 70% 80% 71% X Se logré cumplir con el criterio de éxito aunque bajé 9% al compararlo con el 2019.
c. Third Academic Term (Sept-.Dec.) > 70% 80% 63% X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 17% al compararlo con el 2019.
6 |Total Leads Projections 17,453 12,255 X X Hubo una baja de 30%, o sea, 5,198 leads menos al compararlo con el 2019.
a. New Students Projections 1,449 1,225 X X Hubo una pérdida de 15%, o sea, 224 estudiantes nuevos menos al compararlo con el 2019.
7 | Degree of Satisfaction
a. Active Students > 85% 92% Postponed Para el 2020, esta encuesta fue pospuesta por motivos de la pandemia del COVID-19.
b. Faculty > 85% 83% 87% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aument6 4% al compararlo con el 2019.
¢ Administrative Personnel > 85% 84% 90% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aument6 6% al compararlo con el 2019.
d. Alumni with Services Offered > 85% 95% 95% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y se mantuvo igual al compararlo con el 2019.
e. Alumni Employers > 85% 98% 98% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y se mantuvo igual al compararlo con el 2019.
8 |Development
> — -
a. Full-time Faculty Development 90 ./u‘ of full _tl_n_]e Faculty with _at least three (3) 85% 96% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 11% al compararlo con el 2019.
trainina activities per academic vear
o o -
b. Part-time Faculty Development 90% of part-time Faculty with at least two (2) 78% 91% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 13% al compararlo con el 2019,
trainina activities per academic vear
0 p
c. Adm. Personnel Development 85 ,/0, of Adm', Fersonnel with at least two (2) 82% 89% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aument6 7% al compararlo con el 2019.
trainina activities per vear
o "y - p
9 |Years of Service Faculty & Administrative Personnel 80% of Faculty and Administrative Person,nEI with an 58% 59% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito, pero aumenté 1% al compararlo con el 2019.
averaae of three (3) vears of service.
10| Institutional Goals Activities Attainment >95% activities attained 95% 83% X b'e No se logré cumplir con el criterio de éxito, y hubo una baja de 12% al compararlo con el 2019.
11 C >85% 97% 98% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y hubo un aumenté de 1% al compararlo con el 2019.
[ 12| Learning Outcomes
a. Pre-Post Diagnostic Test
Spanish >70% in the pre/post test 58%/70% | 77%/89% X X Se logré sobrepasar el 70% proyectado para el 2020, y el beneficio de la intervencién fue igual que para el 2019.
English >70% in the pre/post test 55%/69% | 63%/81% X X Se logré sobrepasar el 70% proyectado para el 2020, y el beneficio de la intervencién fue mayor que para el 2019.
Mathematics >70% in the pre/post test 51%/63% | 63%/82% X X Se logré sobrepasar el 70% proyectado para el 2020, y el beneficio de la intervencién fue mayor que para el 2019.
b. Profiency in the Skills
Studied in Class - Associate Degree
Concentration courses >70% for concentration courses 96% 93% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 3% al compararlo con el 2019.
General Education courses 270% for general education courses 95% 96% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 1% al compararlo con el 2019.
Related courses >70% for the related courses 96% 93% X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 3% al compararlo con el 2019.
ABC General Average >80% ABC general average 83% 79% X No se logré cumplir con el criterio de éxito, y hubo una baja de 4% al compararlo con el 2019.
c. Honor Roll % of the students with a 3.5 GPA 41% 29% No se ha establecido métrica Baj6 12% al compararlo con el 2019 y no se ha establecido métrica para este criterio
d. Mastery of General Skills attained " 2 " A - .
>80Y 0/ 9/ I I .l 2% al I 12019.
in the ciate Degree Program (Supervised Practice) >80% of the General Skills 98% 100% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 2% al compararlo con el 2019,
e :;I‘:stery °_f Cog‘:eegr::t;:;‘gi:::s(lsnupervised practice) >80% of the Concentration Skills 95% 100% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aument6 5% al compararlo con el 2019.
f. Profiency in the Skills
Studied in Class - Certi
Courses - Certificates Programs >70% for certificates courses 97% 94% X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 3% al compararlo con el 2019.
ABC General Average - Certificates >80% ABC general average 84% 74% X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 10% al compararlo con el 2019.
g. Honor Roll - Certificates Programs % of the students with a 3.5 GPA 46% 37% No se ha establecido métrica Baj6 9% al compararlo con el 2019 y no se ha establecido métrica para este criterio
h. I':al;??e:t‘:ftl;:;::::::;ast:;::‘::wlsed practice) >80% of the General Skills 97% 99% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aument6 2% al compararlo con el 2019.
i. Mastery of Concentration Skills in o, . . @ @ A - - P .
the Certificate Proarams (Supervised Practice) >80% of the Concentration Skills 90% 99% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aument6 9% al compararlo con el 2019.
Minimum two (2) activities per year Se logré cumplir con la meta establecida para el 2020. Hubo siete (7) de adi i y/u ori i6n con
13|Activities Minimum two (2) meetings with >25% student 235/12,586 92/5,552 X X la participacion de 318 estudiantes durante marzo hasta diciembre 2020, en modalidad remoto, que se ofrecieron a nivel
participation for open discussion por lo que no p por
. - R Se logré cumplir con la meta, pero la i de baj6 15% y la cantidad de miembros bajé
14|Organizations Minimum one (1) student organizations per year 13/161 11/137 X X 15% al compararla con el 2019,
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ARECIBO COMMENTS/OBSERVATIONS
KEY PERFORMANCE INDICATORS SUCCESS CRITERIA Achieved Not Achieved Increased| Decreased
2019 2020
1 [Cohort Rates
a. Cohort Graduation Rates - Associate Degree >50% X X
48% 51% Se logré cumplir con el criterio de éxito y hubo un aument6 de 3% al compararlo con el 2019.
b. Cohort Graduation Rates - Certificates Programs >50% X X
[ 2 |Cohort Transfer Rates
a. Cohort Transfer Rates - Associate Degree <10% X X
11% 18% Se logré cumplir con el criterio de éxito para el 2020 y hubo un aumento de 7% al compararlo con el 2019.
b. Cohort Transfer Rates - Certificates Programs < 10% X X
3 | Graduates Placement Rate > 70% 73% 59% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 14% al compararlo con el 2019.
|_4 |Retention Rates - Associate Degree 78% 72% La retencion de los Grados Asociados aumento 3% para el 2020 (74% - 2019 vs 77% - 2020)
a. First Academic Term (Jan-April) > 70% 71% 78% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aument6 7% al compararlo con el 2019.
b. Second Academic Term (May-August) > 70% 75% 75% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y se quedé igual al compararlo con el 2019.
c. Third Academic Term (Sept-.Dec.) > 70% 75% 79% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aument6 4% al compararlo con el 2019.
|_5 |Retention Rates - Certificate Programs La retencion de los Certificados Profesionales bajé 15% para el 2020 (82% - 2019 vs 67% - 2020)
a. First Academic Term (Jan-April) > 70% 81% 83% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 2% al comparario con el 2019.
b. Second Academic Term (May-August) 2 70% 82% 61% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 21% al compararlo con el 2019.
c. Third Academic Term (Sept-.Dec.) 2 70% 83% 58% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 25% al compararlo con el 2019.
6 |Total Leads Projections 3,541 3,102 X X Hubo una baja de 12.39%, o sea, 439 leads menos al compararlo con el 2019.
a. New Students Projections 251 222 X X Hubo una pérdida de 12%, o sea, 29 estudiantes nuevos menos al compararlo con el 2019.
| 7 |Degree of Satisfaction -12%
a. Active Students 2 85% 94% Postponed Para el 2020, esta encuesta fue pospuesta por motivos de la pandemia del COVID-19.
b. Faculty 2 85% 91% 97% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 6% al compararlo con el 2019.
¢ Administrative Personnel 2 85% 78% 94% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 16% al compararlo con el 2019.
d. Alumni with Services Offered 2 85% 99% 98% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 1% al compararlo con el 2019.
e. Alumni Employers 2 85% 97% 100% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aument6 2% al compararlo con el 2019.
8 |Develobment
S — - —
a. Full-time Faculty Development 90 _/°_ ‘?f full-time FBCL!|ty with at least three (3) training 100% 100% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito al 100% y se qued6 igual al compararlo con el 2019.
activities ner academic vear
5 " e —
b. Part-time Faculty Development 90 ,/", D_f part-time Fac.ulty With at least two (2) training 100% 100% X Se logré cumplir con el criterio de éxito y se qued6 igual al compararlo con el 2019.
activities ner academic vear
o - —
c. Adm. Personnel Development gitsiggfgg'vzearrsonnel with at least two (2) tralning 100% 79% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 21% al compararlo con el 2019.
S ———— -
9 |Years of Service Faculty & Administrative Personnel 80% of Faculty and Administrative Person»nel with an average of 67% 70% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito, pero aumenté 3% al compararlo con el 2019.
three (3) vears of service.
10| Institutional Goals Activities Attainment >95% activities attained 100% 100% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito al 100% y se quedé igual al compararlio con el 2019.
11 C >85% competencies attained 98% 100% X b'e Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 2% al comparario con el 2019.
| 12| Learning Outcomes
a. Pre-Post Diagnostic Test
= - — — - y - - —
Spanish 70% of the students that obtained a minimum of 70% in the 50%/59% 75%/88% X X Se logro sobrepasar el 70% proyectado para el 2020, y el beneficio de la intervencion fue mayor que para el
pre/post test 2019.
S = — o
English 70% of the students tha[t’rzlj'tjaolztese:tmlmmum of 70% in the 60%/72% 70%/82% X X Se logré sobrepasar el 70% proyectado para el 2020, y el beneficio de la intervencién fue igual que para el 2019.
S o — o - 7 - - =
Mathematics 70% of the students tha;rce?;i;\te?e:tmlmmum of 70% in the 37%/49% 51%/76% X X i:llggro sobrepasar el 70% proyectado para el 2020, y el beneficio de la intervencién fue mayor que para el
b. Profiency in the Skills
Studied in Class - Dearee
9 o -
Concentration courses 70% of the students that npaster 70% of the skills for 98% 94% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 4% al compararlo con el 2019.
concentration courses
9 o -
General Education courses 70% of the students that mast_er 70% of the skills for the 94% 95% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 1% al compararlo con el 2019.
aeneral education courses
9 o i
Related courses 70% of the students trZT;t:ﬂasct:L:ngs/u of the skils for the 96% 88% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 8% al compararlo con el 2019.
o =
ABC General Average 80% of the students thatzljlaﬂ\::naﬂmlmmum of ABC general 84% 84% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y se mantuvo igual al compararlo con el 2019.
c. Honor Roll % of the students with a 3.5 GPA 52% 25% Nose '::;:it;blec'do X Bajo 27% al compararlo con el 2019 y no se ha establecido métrica para este criterio
d. Mastery of General Skills attained 70% of the students that master 80% of the General Skills in 0 @ A " P . .
Se 1l | % al U 12019.
in the ciate Degree Program (Supervised Practice) the selected program 99% 99% X X e logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 3% al compararlo con el 2019,
- o o o N "
e. Mastery o'f Concentration Skills in i . 70% of the student; that master 80% of the Concetration Skills 98% 100% X x Se logré cumplir con el criterio de éxito y auments 3% al compararlo con el 2019,
the Associate Degree Program (Supervised Practice) in the selected program
f. Profiency in the Skills
Studied in Class - Certificates
9 S -
Courses - Certificates Programs 70% of the studgnts that master 70% of the skils for 96% 92% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 4% al compararlo con el 2019.
certificates proaram courses
S o
ABC General Average - Certificates 80% of the students that ha\{e a minimum of ABC general 87% 72% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 15% al compararlo con el 2019.
averaae in certificates courses
- ; No se ha establecido o2 . P P
g. Honor Roll - Certificates Programs % of the students with a 3.5 GPA 66% 48% métrica X Bajo 18% al compararlo con el 2019 y no se ha establecido métrica para este criterio
h. Mastery of General Skills attained 70% of the students that master 80% of the General Skills in o o " " P . o
Se | 1l | 1% al I 12019.
in the Certificate Programs (Supervised Practice) the selected program 98% 97% X X e logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 1% al compararlo con el 2019,
i. Mastery of Concentration Skills in 70% of the students that master 80% of the Concetration Skills 0 o z " o - .
N N N s Sel 1l | crite di it it I al i 1 2019.
the Certificate Programs (Supervised Practice) in the selected program 22 CIRD X X € 10gre cumplir con €l criterio de exitoy se mantuvo igual al comparario con €
Minimum two (2) activities per year Se logré cumplir con la meta establecida para el 2020. Hubo siete (7) actividades de adiestramiento y/u
13| Activities Minimum two (2) meetings with >25% student participation for 46/1,781 12/325 X X ori i6n con la participacién de 318 i durante marzo hasta diciembre 2020, en modalidad remoto,
open discussion que se ofrecieron a nivel i por lo que no pudi i i se por i
— . - Se logré cumplir con la meta, pero la i de i tiles bajo 50% y la cantidad de
14|Organizations Minimum one (1) student organizations per year 2/22 1/16 X X 1 bajé 27% al Ja con el 2019,




ICPR JUNIOR COLLEGE SCORECARD ASSESSMENT 2020
INSTITUTIONAL EFFECTIVENESS 2019-2020 Compared with the
vear 2019
MAYAGUEZ COMMENTS/OBSERVATIONS
KEY PERFORMANCE INDICATORS SUCCESS CRITERIA 2019 2020 Achieved | Not Achieved D
1 [Cohort Rates
a. Cohort Graduation Rates - Associate Degree > 50% X X
31% 53% Se logré cumplir con el criterio de éxito y hubo un aumenté de 22% al compararlo con el 2019.
b. Cohort Graduation Rates - Certificates Programs > 50% X X
2 [Cohort Transfer Rates
a. Cohort Transfer Rates - Associate Degree <10% X X
8% 8% Se logré cumplir con el criterio de éxito para el 2020 y se quedé igual al compararlo con el 2019.
b. Cohort Transfer Rates - Certificates Programs < 10% X X
3 |Graduates Placement Rate = 70% 70% 64% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 6% al compararlo con el 2019.
4 |Retention Rates - Associate Dearee La retencion de los Grados Asociados bajé 5% para el 2020 (82% - 2019 vs 77% - 2020)
- a. First Academic Term (Jan-April) = 70% 84% 81% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito aunque bajé 3% al compararlo con el 2019.
- b. Second Academic Term (May-August) = 70% 81% 77% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito aunque bajé 4% al compararlo con el 2019.
- c. Third Academic Term (Sept-.Dec.) = 70% 82% 74% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito aunque bajé 8% al compararlo con el 2019.
B Retention Rates - Certificate Programs La de los Certificade it bajo 4% para el 2020 (75% - 2019 vs 71% - 2020)
- a. First Academic Term (Jan-April) = 70% 74% 75% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 1% al compararlo con el 2018.
- b. Second Academic Term (May-August) = 70% 76% 72% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito aunque bajé 4% al compararlo con el 2019.
- c. Third Academic Term (Sept-.Dec.) = 70% 76% 66% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 10% al compararlo con el 2019.
n Total Leads Projections 2,919 2,286 X X Hubo una baja de 22%, o sea, 633 leads menos al comparario con el 2019.
- a. New Students Projections 309 265 X X Hubo una pérdida de 14%, o sea, 44 estudiantes nuevos menos al compararlo con el 2019.
| 7 [Dearee of Satisfaction
. a. Active Students 2 85% 91% Postponed Para el 2020, esta encuesta fue pospuesta por motivos de la pandemia del COVID-19.
. b.  Faculty 2 85% 85% 86% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 1% al compararlo con el 2019.
. ¢ Administrative Personnel 2 85% 85% 86% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 1% al compararlo con el 2019.
. d. Alumni with Services Offered 2 85% 96% 97% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 1% al compararlo con el 2019.
. e. Alumni Employers 2 85% 100% 99% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 1% al compararlo con el 2019.
| 8 [Development
S — p
. a. Full-time Faculty Development 90_/°_ of fuII.t!n.1e Faculty W'th_at least three (3) 100% 93% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 7% al compararlo con el 2019.
training activities per academic year
o - 7
. b. Part-time Faculty Development 90_/"_ of part-time Faculty W'tr_‘ at least two (2) 61% 81% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito, pero aumenté 20% al compararlo con el 2019.
trainina activities ner academic vear
vy =
. c. Adm. Personnel Development 85_/°_ of Adm: Fersonnel with at least two (2) 88% 92% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 4% al compararlo con el 2019.
trainina activities per vear
S e -
9 |Years of Service Faculty & Administrative Personnel 80% of Faculty and Administrative Personnel with an 77% 83% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 6% al compararlo con el 2019.
averaae of three (3) vears of service.
10 |Institutional Goals Activities Attainment 295% activities attained 97% 80% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 17% al compararlo con el 2019.
11 |Institutional Competencies Attainment =85% competencies attained 96% 95% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 1% al compararlo con el 2019.
12 [Learnina Outcomes
. Pre-Past Di ic Test
S - — - vy - - s
Spanish 70% of the studer.1t5 that obtained a minimum of 45%/66% | 67%/83% X X Se logro sobrepasar el 70% proyectado para el 2020, aunque el beneficio de la intervencion fue menor que para
70% in the pre/post test el 2019.
English 70% of the studerns that obtained a minimum of 58%/67% | 53%/71% X X Se logro sobrepasar el 70% proyectado para el 2020, y el beneficio de la intervencion fue mayor que para el
70% in the ore/post test 2019.
5 > —
Mathematics 70% of the ?tgge?:sﬂ:za:,r[;%il:f?e:tmlmmum of 36%/59% | 54%/76% X X Se logré sobrepasar el 70% proyectado para el 2020, y el beneficio de la intervencién fue igual que para el 2019.
o
b. Profiency in the Skills
Studied in Class - Dearee
9 5 -
Concentration courses 70% of the students that master 70% of the skills 97% 93% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 4% al compararlo con el 2019.
for concentration courses
9 0 -
General Education courses 70% of the students that mast?r 70% of the skills 95% 97% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 2% al compararlo con el 2019.
for the aeneral education courses
9 o -
Related courses 70% of the students that master 70% of the skills 95% 93% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 2% al compararlo con el 2019.
for the related courses
S =
ABC General Average 80% of the stude:etietraaltar:/ae\i:qaemlnlmum of ABC 88% 81% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 7% al compararlo con el 2019.
c. Honor Roll % of the students with a 3.5 GPA 53% 38% No se '::éi:it::lec'do X Baj6 15% al compararlo con el 2019 y no se ha establecido métrica para este criterio
d. Mastery of General Skills attained 70% of the students that master 80% of the General @ o 5 " Trerd axci 2 20,
in the N Degree Program (Supervised Practice) Skills in the selected program 98% 100% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aument6 2% al compararlo con el 2019.
e. Mastery of Concentration Skills in 70% of the students that master 80% of the 0 o 5 " Trerd axci 2 70,
the Degree Program (Supervised Practice) Concetration Skills in the selected program 93% 100% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 7% al compararlo con el 2019.
f. Profiency in the Skills
Studied in Class - Certificates
9 9 i
Courses - Certificates Programs 70% of the stude_r!rs that master 70% of the skills 95% 94% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 1% al compararlo con el 2019.
for certificates broaram courses
" —
ABC General Average - Certificates 80% of the students th.at hav.e. a minimum of ABC 80% 74% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 6% al compararlo con el 2019.
general average in certificates courses
g. Honor Roll - Certificates Programs % of the students with a 3.5 GPA 50% 24% Nose ha establecido X |Bajé 26% al comparario con el 2019 y no se ha establecido métrica para este criterio
h. Mastery of General Skills attained 70% of the students that master 80% of the General - o . " P - .
N - N - . I i | % al U 12019.
in the Certificate Programs (Supervised Practice) Skills in the selected program 97% 100% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 3% al compararlo con el 2019
i. Mastery of Concentration Skills in 70% of the students that master 80% of the @ o . " P i 2 70,
the Certificate Programs (Supervised Practice) Concetration Skills in the selected program 93% 100% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 7% al compararlo con el 2019.
Minimum two (2) activities per year Se logré cumplir con la meta establecida para el 2020. Hubo siete (7) actividades de adiestramiento y/u
13| Activities Minimum two (2) meetings with =25% student 75/6,418 | 39/4,019 X X i i6n con la participacion de 318 i durante marzo hasta diciembre 2020, en modalidad remoto,
narticinatinn far anan dicriceinn, que se i a nivel institucional, por lo que no pudieron identificarse por i
e L _— Se logré cumplir con la meta, pero la i de izaci i baj6 50% y la cantidad de
14 Organizations Minimum one (1) student organizations per year 2/63 1/30 X X N bajé 52% al con el 2019.




ICPR JUNIOR COLLEGE SCORECARD ASSESSMENT 2020
INSTITUTIONAL EFFECTIVENESS 2019-2020 Institutional Goal Compared with
2020 year the year 2019
HATOREY u W COMMENTS/OBSERVATIONS
KEY PERFORMANCE INDICATORS SUCCESS CRITERIA 2019 2020 Achieved |Not Achieved| Increased | Decreased
1 [Cohort Graduation Rates
a. Cohort Graduation Rates - Associate Degree > 50% X X
29% 48% No se logré cumplir con el criterio de éxito, pero hubo un aumenté de 19% al compararlo con el 2019.
b. Cohort Graduation Rates - Certificates Programs > 50% X X
7 _[Cohort Transfer Rates
a. Cohort Transfer Rates - Associate Degree <10% X X
3% 4% Se logré cumplir con el criterio de éxito para el 2020 y hubo un aumento de 1% al compararlo con el 2019.
b. Cohort Transfer Rates - Certificates Programs < 10% X X
3 |Graduates Placement Rate 2 70% 66% 53% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 13% al compararlo con el 2019.
4 |Retention Rates - Associate Degree La retencion de los Grados Asociados bajo 1% para el 2020 (72% - 2019 vs 71% - 2020)
a. First Academic Term (Jan-April) > 70% 69% 65% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 4% al compararlo con el 2019.
b. Second Academic Term (May-August) > 70% 79% 78% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito aunque bajé 1% al compararlo con el 2019.
¢ Third Academic Term (Sept-.Dec.) > 70% 68% 71% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 3% al compararlo con el 2019.
5 ion Rates - Certificate Programs Lar jon de los Certificados i bajo 2% para el 2020 (70% - 2019 vs 68% - 2020)
a. First Academic Term (Jan-April) > 70% 62% 73% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 11% al compararlo con el 2019.
b. Second Academic Term (May-August) > 70% 78% 74% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito aunque bajé 4% al compararlo con el 2019.
c. Third Academic Term (Sept-.Dec.) > 70% 70% 56% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 14% al compararlo con el 2019.
6 |Total Leads Projections 4,101 2,474 X X Hubo una baja de 40%, o sea, 1,627 leads menos al compararlo con el 2019.
a. New Students Projections 310 302 X X Hubo una pérdida de 3%, o sea, 8 estudiantes nuevos menos al compararlo con el 2019.
7 _|Degree of Satisfaction
a. Active Students > 85% 94% Postponed Para el 2020, esta encuesta fue pospuesta por motivos de la pandemia del COVID-19.
b.  Faculty > 85% 86% 79% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 7% al compararlo con el 2019.
c. Administrative Personnel > 85% 82% 91% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 9% al compararlo con el 2019.
d. Alumni with Services Offered > 85% 87% 95% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 8% al compararlo con el 2019.
e. Alumni Employers > 85% 98% 98% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y se mantuvo igual al compararlo con el 2019.
8 |Development
S — -
a. Full-time Faculty Development 90 _/°_ of fuII‘ tlme Faculty W|thvat least three (3) 40% 95% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 55% al compararlo con el 2019.
trainina activities per academic vear
o o -
b. Part-time Faculty Development 90 .&. of par.t tlm e Faculty Wlth at least two (2) 75% 95% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 20% al compararlo con el 2019.
trainina activities ber academic vear
o > —
¢. Adm. Personnel Development :s_rsi:i):fsemr'v:rrsonna with at least two (2) training 76% 87% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 11% al compararlo con el 2019.
o —— -
9 |Years of Service Faculty & Administrative Personnel 80% of Faculty and Administrative Personpel with an 27% 26% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito, pero aument6 1% al compararlo con el 2019.
averaae of three (3) vears of service.
10 |Institutional Goals Activities Attainment >95% activities attained 95% 70% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 25% al compararlo con el 2019.
11 |Institutional Competencies Attainment >85% competencies attained 98% 96% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 2% al compararlo con el 2019.
12 [Learnina Outcomes
a. Pre-Post Di ic Test
> - — — - vy - - —
Spanish 70% of the studentsﬂt]r;a;rr;t/)zaolztese:tmmlmum of 70% in 87%/83% 86%/98% X X i::t;gro sobrepasar el 70% proyectado para el 2020, y el beneficio de la intervencion fue mayor que para el
S > — o - = - - —
English 70% of the studentsﬂt]r;a;rr;tl)zaolztei:tmmlmum of 70% in 60%/83% 45%/88% X X i::t;gro sobrepasar el 70% proyectado para el 2020, y el beneficio de la intervencion fue mayor que para el
vy - — o - vy - - —
Mathematics 70% of the students that obtained a minimum of 70% in 43%/57% 82%%/84% X X Se logro sobrepasar el 70% proyectado para el 2020, aunque el beneficio de la intervencion fue menor que para
the pre/post test el 2019.
b. Profiency in the Skills
Studied in Class - A Dearee
9 9 i
Concentration courses 70% of the students that master 70% of the skills for 97% 95% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 2% al compararlo con el 2019.
concentration courses
9 9 i
General Education courses 70% of the students that mast_er 70% of the skills for 97% 95% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 2% al compararlo con el 2019.
the aeneral education courses
9 5 -
Related courses 70% of the students that master 70% of the skills for 97% 95% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 2% al compararlo con el 2019.
the related courses
S —
ABC General Average 80% of the stude:;etraaltalla;\;:qaemlnlmum of ABC 81% 81% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y se mantuvo igual al compararlo con el 2019.
c. Honor Roll % of the students with a 3.5 GPA 77% 27% No se !::éi:it::leado X Baj6 50% al compararlo con el 2019 y no se ha establecido métrica para este criterio
d. Mastery of General Skills attained 70% of the students that master 80% of the General o o . " P - .
I i 1] 1% al U 12019.
in the Associate Degree Program (Supervised Practice) Skills in the selected program EERD HS X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y auments 1% al compararlo con el 2019,
e. Mastery of Concentration Skills in 70% of the students that master 80% of the o o . " P - .
I i 1] % al U 12019.
the Associate Degree Program (Supervised Practice) Concetration Skills in the selected program BB HS x x Se logré cumplir con el criterio de éxito y aument 5% al compararlo con el 2019
f. Profiency in the Skills
Studied in Class - Certificates
9 o :
Courses - Certificates Programs 70% of the studgnts that master 70% of the skils for 98% 93% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 5% al compararlo con el 2019.
certificates nroaram courses
S -
ABC General Average - Certificates 80% of the students th_at hav_e_ a minimum of ABC 77% 68% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 9% al compararlo con el 2019.
general average in certificates courses
g. Honor Roll - Certificates Programs 9% of the students with a 3.5 GPA 78% 30% Nose 'r':;ff:: lecido X |Bajé 48% al compararlo con el 2019 y no se ha establecido métrica para este criterio
h. Mastery of General Skills attained 70% of the students that master 80% of the General o o . . A P .
- - - - . Se | lir con el crit: de ite t I al s 12019.
in the Certificate Programs (Supervised Practice) Skills in the selected program 99% 99% X X e logré cumplir con el criterio de éxito y se mantuvo igual al compararlo con el
i. Mastery of Concentration Skills in 70% of the students that master 80% of the = o . " P i 2 210,
the Certificate Programs (Supervised Practice) Concetration Skills in the selected program 77% 98% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 21% al compararlo con el 2019.
Minimum two (2) activities per year Se logré cumplir con la meta establecida para el 2020. Hubo siete (7) actividades de adiestramiento y/u
13 |Activities Minimum two (2) meetings with 225% student 41/1,014 4/64 X X i i6n con la participacion de 318 i durante marzo hasta diciembre 2020, en modalidad remoto,
participation for open discussion que se a nivel i por lo que no pudi i i por i
P . P~ No se logré cumplir con la meta, en i It nienla i de debido a la
14 |Organizations Minimum one (1) student organizations per year o/0 o/0 X X pandemia del Covid-19.




ICPR JUNIOR COLLEGE
INSTITUTIONAL EFFECTIVENESS 2019-2020

SCORECARD ASSESSMENT 2020

Institutional Goal 2020

KEY PERFORMANCE INDICATORS SUCCESS CRITERIA BAYA i COMMENTS/OBSERVATIONS
2019 2020 Achieved | Not Achieved
1 [Cohort Graduation Rates I
a. Cohort Graduation Rates - Associate Degree > 50% Integrado | Integrado con N/A Integrado con HR
b._Cohort Graduation Rates - Certificates Programs > 50% CONIARY HR
2 [Co ransfer Rates [
a. Cohort Transfer Rates - Associate Degree > 10% lntegl:;o lntegl:;o con N/A Integrado con HR
b._Cohort Transfer Rates - Certificates Programs > 10% c2
3 |Graduates Placement Rate > 70% 80% 86% X ‘ Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 6% al compararlo con el 2019.
4 |Retention Rates - Associate Degree
a. First Academic Term (Jan-April) > 70% N/A N/A N/A No aplica
b. Second Academic Term (May-August) > 70% N/A N/A N/A No aplica
c. Third Academic Term (Sept-.Dec.) > 70% N/A N/A N/A No aplica
5 ion Rates - Certificate g Lar 5n de los Certificados bajo 7% para el 2020 (81% - 2019 vs 74% - 2020)
a. First Academic Term (Jan-April) > 70% 79% 81% X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 2% al compararlo con el 2019.
b. Second Academic Term (May-August) > 70% 79% 74% X Se logré cumplir con el criterio de éxito aunque bajé 5% al compararlo con el 2019.
c. Third Academic Term (Sept-.Dec.) > 70% 85% 66% X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 19% al compararlo con el 2019.
6 |Total Leads Projections 2,718 2,317 X Hubo una baja de 15%, o sea, 401 leads menos al comparario con el 2019.
a. New Students Projections 210 135 X Hubo una pérdida de 36%, o sea, 75 estudiantes nuevos menos al compararlo con el 2019.
7 |Degree of Satisfaction
a. Active Students 2 85% 91% Postponed Para el 2020, esta encuesta fue pospuesta por motivos de la pandemia del COVID-19.
b.  Faculty 2 85% 63% 78% X No se logré cumplir con el criterio de éxito aunque aument6 15% al compararlo con el 2019.
¢ Administrative Personnel 2 85% 91% 94% X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 3% al compararlo con el 2019.
d. Alumni with Services Offered 2 85% 95% 92% X Se logré cumplir con el criterio de éxito aunque bajé 3% al compararlo con el 2019.
e. Alumni Employers 2 85% 98% 97% X Se logré cumplir con el criterio de éxito aunque bajé 1% al compararlo con el 2019.
8 |Development
S — - —
a. Full-time Faculty Development ggﬂ/\: ig;;ﬂ;:?;;:;ﬂ%e:':h at least three (3) training 100% 100% X Se logré cumplir con el criterio de éxito al 100% y se mantuvo igual al compararlo con el 2019.
b. Part-time Faculty Development 900./0. (.Jf part-time FHC.UIW with at least two (2) training 75% 91% X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 16% al compararlo con el 2019.
activities per academic vear
c. Adm. Personnel Development gg::itti):SAsemr.vzz:sunnel with at least two (2) training 63% 100% X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 37% al compararlo con el 2019.
o — -
9 |Years of Service Faculty & Administrative Personnel 80% of Faculty and Administrative Personpel with an 50% 42% X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 8% al compararlo con el 2019.
average of three (3) years of service.
10 |Institutional Goals Activities Attainment 295% activities attained 99% 95% X Se logré cumplir con el criterio de éxito aunque bajé 4% al compararlo con el 2019.
11|Institutional Competencies Attainment 285% competencies attained 93% 98% X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumentd 5% al compararlo con el 2019.
12|Learning Outcomes
a. Pre-Post Di ic Test
& - - -
Spanish 70% of the students that obtained a minimum of 70% in the N/A N/A N/A No aplica
pre/nost test
English 70% of the students that obtained a minimum of 70% in the N/A N/A N/A No aplica
pre/post test
5 5 — -
Mathematics 70% of the students that obtained a minimum of 70% in the N/A N/A N/A No aplica
pre/post test
b. Profiency in the Skills
Studied in Class - Dearee
Concentration courses 70% of the students that master 70% of the skills for N/A N/A N/A No aplica
concentration courses
9 0 -
General Education courses 70% of the students that mastgr 70% of the skills for the N/A N/A N/A No aplica
aeneral education courses
9 o -
Related courses 70% of the students that master 70% of the skills for the N/A N/A N/A No aplica
related courses
ABC General Average 80% of the students that have a minimum of ABC general N/A N/A N/A No aplica
average
c. Honor Roll % of the students with a 3.5 GPA N/A N/A N/A No aplica
d. Mastery of General Skills attained 70% of the students that master 80% of the General Skills N
N/A No aplica
in the Associate Degree Program (Supervised Practice) in the selected program N/A N2 / Pl
e. Mastery of Concentration Skills in 70% of the students that master 80% of the Concetration N
: - : N/A N/A N/A No aplica
the Associate Degree Program (Supervised Practice) Skills in the selected program
f. Profiency in the Skills
Studied in Class - Certificates
Courses - Certificates Programs 70% of the StUdéntS that master 70% of the skills for 98% 92% X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 6% al compararlo con el 2019.
certificates proaram courses
o .
ABC General Average - Certificates 80% of the students that ha\{e a minimum of ABC general 87% 76% X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 11% al compararlo con el 2019.
average in certificates courses
N B No se ha establecido < N P .
g. Honor Roll - Certificates Programs % of the students with a 3.5 GPA 37% 51% métrica Aumenté 14% al compararlo con el 2019 y no se ha establecido métrica para este criterio
h. Mastery of General Skills attained 70% of the students that master 80% of the General Skills o o . " P i .
Se i | critel 9 .
in the Certificate Programs (Supervised Practice) in the selected program 99% 100% X e logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 1% al compararlo con el 2019.
i. Mastery of Concentration Skills in 70% of the students that master 80% of the Concetration @ o . " P i .
Se i | criterio d % .
the Certificate Programs (Supervised Practice) Skills in the selected program 93% 99% X e logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 6% al compararlo con el 2019.
Minimum two (2) activities per year Se logré cumplir con la meta establecida para el 2020. Hubo siete (7) actividades de
13 |Activities Minimum two (2) meetings with >25% student participation | 37/871 25/300 X i i y/u orit i6n con la participacion de 318 it durante marzo hasta
for open discussion re 2020, en remoto, que se ofrecieron a nivel instituci por lo que no
14 |Organizations Minimum one (1) student organizations per year N/A N/A N/A No aplica
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SCORECARD ASSESSMENT 2020

Institutional

Compared with

Goal 2020 year| the year 2019
MANATE Y Y COMMENTS/OBSERVATIONS
KEY PERFORMANCE INDICATORS SUCCESS CRITERIA A Achievd Increased  Decreased
2019 2020
1 [Cohort Rates
a. Cohort Graduation Rates - Associate Degree >50% X X
37% 47% No se logré cumplir con el criterio de éxito, pero hubo un aumenté de 10% al compararlo con el 2019.
b. Cohort Graduation Rates - Certificates Programs >50% X X
[ 2 |Cohort Transfer Rates
a. Cohort Transfer Rates - Associate Degree <10% X X
13% 1% Se logré cumplir con el criterio de éxito para el 2020 y hubo una baja de 12% al compararlo con el 2019.
b. Cohort Transfer Rates - Certificates Programs < 10% X X
3 |Graduates Placement Rate > 70% 57% 48% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 9% al compararlo con el 2019.
4 |Retention Rates - Associate Degree La retencion de los Grados bajo 5% para el 2020 (82% - 2019 vs 77% - 2020)
a. First Academic Term (Jan-April) > 70% 82% 87% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aument6 5% al compararlo con el 2018.
b. Second Academic Term (May-August) > 70% 81% 80% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito aunque bajé 1% al compararlo con el 2019.
¢. Third Academic Term (Sept-.Dec.) > 70% 87% 72% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito aunque bajé 15% al compararlo con el 2019.
| 5 [Retention Rates - Certificate Programs La retencion de los Certificados Profesionales bajo 4% para el 2020 (81% - 2019 vs 77% - 2020)
a. First Academic Term (Jan-April) > 70% 73% 76% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 3% al compararlo con el 2018.
b. Second Academic Term (May-August) > 70% 84% 76% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito aunque bajé 8% al compararlo con el 2019.
¢. Third Academic Term (Sept-.Dec.) > 70% 86% 70% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 16% al compararlo con el 2019.
6 |Total Leads Projections 4,174 2,076 X X Hubo una baja de 50%, o sea, 2,098 leads menos al compararlo con el 2019.
a. New Students Projections 369 301 X X Hubo una pérdida de 18%, o sea, 68 estudiantes nuevos menos al compararlo con el 2019.
| 7 [Degree of Satisfaction
a. Active Students > 85% 90% Postponed Para el 2020, esta encuesta fue pospuesta por motivos de la pandemia del COVID-19.
b. Faculty > 85% 88% 92% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aument6 4% al compararlo con el 2019.
c.Administrative Personnel 2 85% 93% 93% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y se mantuvo igual al compararlo con el 2019.
d. Alumni with Services Offered 2 85% 96% 95% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 1% al compararlo con el 2019.
e. Alumni Employers 2 85% 99% 100% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aument6 1% al compararlo con el 2019.
| 8 |Development
vy — - —
a. Full-time Faculty Development 90 _’"_‘?f full-time Facu.lty with at least three (3) training 83% 90% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 7% al compararlo con el 2019.
activities per academic vear
o - - —
b. Part-time Faculty Development 90 _/ﬂ_(?f part-time Facylty with at least two (2) training 89% 90% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 1% al compararlo con el 2019.
activities per academic vear
5 = — —
c. Adm. Personnel Development Sir/‘;::rAdm' Personnel with at least two (2) training activities 82% 85% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 3% al compararlo con el 2019.
s — -
9 | Years of Service Faculty & Administrative Personnel 80% of Faculty and Administrative Personnel with an average of 71% 76% % X No se logré cumplir con el criterio de éxito aunque aumenté 5% al compararlo con el 2019.
three (3) vears of service.
10 Goals ivities A >95% activities attained 85% 70% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 15% al compararlo con el 2019.
11 [of ies At >85% competencies attained 98% 98% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y se mantuvo igual al compararlo con el 2019.
| 12| Learning Outcomes
a. Pre-Post Diaanostic Test
> - — o — - S - - —
Spanish 70% of the students tha[t}rcel?;il;\te?e:tmlmmum of 70% in the 50%/70% 80%/87% X X i:llggro sobrepasar el 70% proyectado para el 2020, aunque el beneficio de la intervencion fue menor que para el
English 70% of the students tha[t};?gaoi;\te?e:t minimum of 70% in the 40%/53% 83%/81% X X i:ll;gro sobrepasar el 70% proyectado para el 2020, aunque el beneficio de la intervencion fue menor que para el
S o — o
Mathematics 70% of the students tha;;?gal;;‘te?e:tm'mmum of 70% in the 48%/66% 64% /90% X X Se logré sobrepasar el 70% proyectado para el 2020, y el beneficio de la intervencién fue mayor que para el 2019.
b. Profiency in the Skills
Studied in Class - it Dearee
o o il
Concentration courses 70% of the students that rr_1aster 70% of the skills for 94% 92% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 2% al compararlo con el 2019.
concentration courses
% % i
General Education courses 70% of the students that mastgr 70% of the skills for the general 93% 99% X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 6% al compararlo con el 2019.
education courses
o o i
Related courses 70% of the students that masctoeJngS/U of the skills for the related 97% 96% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito, aunque bajé 1% al compararlo con el 2019.
ABC General Average 80% of the students that have a minimum of ABC general average 80% 72% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 8% al compararlo con el 2019.
c. Honor Roll % of the students with a 3.5 GPA 19% 23% No se lr‘:étrica X Aument6 4% al compararlo con el 2019 y no se ha establecido métrica para este criterio
- - S S P
d. Mastery of General Skills attained . . 70% of the students that master 80% of the General Skills in the 97% 100% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y auments 3% al compararlo con el 2019.
in the Degree Program (Supervised Practice) selected program
e. Mastery of Concentration Skills in 70% of the students that master 80% of the Concetration Skills in o o 5 i stard - :
Sel Y .
the N Degree Program (Supervised Practice) the selected program 94% 100% X X e logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 6% al compararlo con el 2019.
f. Profiency in the Skllls
Chiudiad in Clace - .
o vy " "
Courses - Certificates Programs 70% of the students tha;:}:i;e"r‘ z:g::s:sf e Sils for certificates 96% 98% X X Se logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 2% al compararlo con el 2019.
S —
ABC General Average - Certificates 80% of the students that have a minimum of ABC general average 87% 80% X X No se logré cumplir con el criterio de éxito y bajé 7% al compararlo con el 2019.
in certificates courses
g. Honor Roll - Certificates Programs % of the students with a 3.5 GPA 32% 26% estabINe:i::) l::étri:a X Bajo 6% al compararlo con el 2019 y no se ha establecido métrica para este criterio
h. Mastery of General Skills attained 70% of the students that master 80% of the General Skills in the o o " " - . .
Se 1l | 4% al I 12019.
in the Certificate Programs (Supervised Practice) selected program 95% 99% X X e logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 4% al compararlo con el 2019,
i. Mastery of Concentration Skills in 70% of the students that master 80% of the Concetration Skills in o " " - ok .
Sel %/ .
the Certificate Programs (Supervised Practice) the selected program 90% 100% X X e logré cumplir con el criterio de éxito y aumenté 10% al compararlo con el 2019.
Minimum two (2) activities per year Se logré cumplir con la meta establecida para el 2020. Hubo siete (7) y/u ori
13| Activities Minimum two (2) meetings with >25% student participation for 36/2,312 5/526 X X con la participacién de 318 estudiantes durante marzo hasta dlt:lemhre 2020, en modalldad remoto, que se ofrecieron
open discussion a nivel instituci por lo que no pudi por
14|Organizations Mini (1) student izati 9/76 9/91 X Se logré cumplir con la meta; pero la i de se quedo igual y la cantidad de
rgi inimum one (1) student organizations per year / / X 6 20% al compararia con el 2019.




